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 エラーコード一覧

コード エラー項目 原因 対処方法

B01
(新しい)
ログインパスワード

入力桁数が違います 6桁～12桁で入力して下さい

B03
(新しい)
ログインパスワード

登録されたパスワードと
一致しません

パスワードを確認して下さい

A00 不特定 文字の属性が違います 半角で入力して下さい

B00 ログインパスワード 文字の属性が違います 半角で入力して下さい

B07 ログインパスワード
5回連続してロックが
かかったため閉塞中

窓口にてお申込をお願い
します（新規と同じ）

B08
(新しい)
ログインパスワード

ログインパスワードと確認用
パスワードが同じです

異なるパスワードに設定
して下さい

B04
(新しい)
ログインパスワード

パスワードが変更されて
いません

現在のパスワードと違う
パスワードにして下さい

B06 ログインパスワード
連続してパスワードを3回
間違えたためロック中

30分程お待ちください
再度ログイン可能となります

B13 確認用パスワード
登録されたパスワードと
一致しません

パスワードを確認してください
（大小文字の区別有り）

B14
(新しい)
確認用パスワード

パスワードが変更されて
いません

現在のパスワードと違う
パスワードにして下さい

B10 確認用パスワード 文字の属性が違います 半角で入力して下さい

B11 確認用パスワード 入力桁数が違います 6桁～12桁で入力して下さい

B20 代表口座 文字の属性が違います 半角で入力して下さい

B21 代表口座 入力桁数が違います
店番3桁、口座番号7桁で
入力してください

B16 確認用パスワード
連続してパスワードを3回
間違えたためロック中

30分程お待ちください
再度ログイン可能となります

B17 確認用パスワード
5回連続してロックが
かかったため閉塞中

窓口にてお申込をお願い
します（新規と同じ）

B33 ログインID
登録されたログインIDと
違います

ログインIDを確認して下さい

B34 ログインID
連続してパスワードを3回
間違えたためロック中

30分程お待ちください
再度ログイン可能となります

B22 代表口座 口座が違います 口座番号をご確認下さい

B30 ログインID 文字の属性が違います
半角で入力して下さい
数字のみ入力して下さい

B46 利用者番号
連続してパスワードを3回
間違えたためロック中

30分程お待ちください
再度ログイン可能となります

B47 利用者番号
5回連続してロックが
かかったため閉塞中

窓口にてお申込をお願い
します（新規と同じ）

B35 ログインID
5回連続してロックが
かかったため閉塞中

窓口にてお申込をお願い
します（新規と同じ）

B43 利用者番号
利用者番号の入力が
誤っています

利用者番号を確認して下さい
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